
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市残疾人就业培训服务中心 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 867.26 862.26 5.00

广州市残疾人就业培训服务中心 867.26 862.26 5.00

    机构运行辅助经费 408.44 408.44

中心通过辅助性服务购买相关专业技能人员的服务，
协助中心开展心理咨询、就业指导、社会工作、工疗
辅导、训练、手语翻译、业务辅助、定位呼叫、计算
机技术、安全管理、后勤保障等多项工作任务，对专
业服务作了有效补充，以更好地适应机构改革后职能
转变的需要。

1、1-产出指标；11-数量指标；配备人员的达标率；实施周期指标
值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。2、1-产出指标；12-质量指
标；工资待遇保障率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或
以上。3、2-效益指标；22-社会效益；人员流失率；实施周期指标
值:10%或以下；年度指标值:10%或以下。4、2-效益指标；22-社会效
益；康园工疗站业务指导率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%
。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象或其监护人（家
属）满意率；实施周期指标值:80%或以上；年度指标值:80%或以上。

    残疾人培训经费（广州市残疾人
就业培训服务中心）

28.77 28.77

1.对残疾人开展职业技能培训、在岗、转岗、定岗、
创业培训和各类专项培训，提升残疾人职业素质、就
业技能、岗位技能及创业能力，增强社会适应性和竞
争力。2.组织盲人参加全国盲人医疗按摩考试以及上
级残联组织的各类业务培训、技能培训；组织盲人医
疗按摩人员参加继续教育、职称认定、评审等工作。

1、1-产出指标；11-数量指标；开设残疾人职业培训课程数量达标率；
实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。2、1-产出指标；
11-数量指标；残疾人职业技能培训人次完成率；实施周期指标值:85%或
以上；年度指标值:85%或以上。3、1-产出指标；12-质量指标；残疾人
职业技能培训考核通过率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标
值:90%或以上。4、2-效益指标；22-社会效益；职业技能培训经济负担
减负率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、3-满意度指标；
31-服务对象满意度；培训服务满意度；实施周期指标值:90%或以上；年
度指标值:90%或以上。

    残疾人就业经费（广州市残疾人
就业培训服务中心）

32.15 27.15 5.00

为全市就业年龄阶段残疾人提供就业服务，履行市人
力资源市场残联分市场职能，定期发布残疾人就业需
求与用人单位招工岗位信息,举办残疾人专场招聘会，
完成残疾人新增就业任务指标，做好按比例安排残疾
人就业年审政策宣传工作。

1、1-产出指标；11-数量指标；年内刊登宣传就业年审政策次数；实施
周期指标值:不少于2次/年；年度指标值:不少于2次/年。2、1-产出指
标；11-数量指标；开展招聘会完成率；实施周期指标值:90%或以上；年
度指标值:90%或以上。3、1-产出指标；12-质量指标；宣传视频验收合
格率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。4、2-效益
指标；22-社会效益；宣传视频播放次数；实施周期指标值:不少于20次/
年；年度指标值:不少于20次/年。5、2-效益指标；22-社会效益；按比
例安排残疾人就业年审政策知晓率；实施周期指标值:90%或以上；年度
指标值:90%或以上。6、2-效益指标；22-社会效益；新增城乡残疾人就
业任务完成率；实施周期指标值:95%或以上；年度指标值:95%或以上。7
、3-满意度指标；31-服务对象满意度；就业服务满意率；实施周期指标
值:85%或以上；年度指标值:85%或以上。



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    残疾人职业康复训练经费（广州
市残疾人就业培训服务中心）

15.70 15.70

稳定残疾学员的情绪，训练他们的工作习惯、正常作
息、动手能力及求助意识，提升自我调适能力及工作
适应能力。帮助提高他们的语言、沟通、手眼协调等
能力，树立康复信心。减轻家庭负担，促进社区稳定
。

1、1-产出指标；11-数量指标；市康园工疗项目示范基地开设残疾人康
复训练课程数量达标率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%
或以上。2、1-产出指标；11-数量指标；市康园工疗项目示范基地辅导
工作完成率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。3、
1-产出指标；12-质量指标；市康园工疗项目示范基地康复训练社工达标
率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。4、2-效益指
标；22-社会效益；市康园工疗项目示范基地职业康复训练覆盖率；实施
周期指标值:85%或以上；年度指标值:85%或以上。5、3-满意度指标；
31-服务对象满意度；市康园工疗项目示范基地服务对象满意度；实施周
期指标值:85%或以上；年度指标值:85%或以上。

    康园业务指导经费（广州市残疾
人就业培训服务中心）

8.20 8.20
项目主要用于对全市工疗站工作相关人员业务培训
费，强化对工疗站的业务指导工作，提高工作人员的
服务水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；培训人次数完成率；实施周期指标
值:80%或以上；年度指标值:80%或以上。2、1-产出指标；12-质量指
标；培训教师资质达标率；实施周期指标值:80%或以上；年度指标
值:80%或以上。3、1-产出指标；12-质量指标；培训课程设计合理率；
实施周期指标值:80%或以上；年度指标值:80%或以上。4、2-效益指标；
22-社会效益；培训内容有效性；实施周期指标值:80%或以上；年度指标

值:80%或以上。5、2-效益指标；22-社会效益；工疗机构培训指导覆盖
率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。6、3-满意度指标；31-
服务对象满意度；参与培训人员满意度；实施周期指标值:80%或以上；
年度指标值:80%或以上。

    业务用房物业管理费用（广州市
残疾人就业培训服务中心）

161.53 161.53

为保障残疾人服务工作的开展及中心正常运作所需要
的物业综合管理（含保洁、绿化、消杀、安保、日常
零星维修、电梯、消防系统等设施设备维护）；驾驶
服务；专项设备设施购置及维修、水电维修；后勤保
障运行；属单位经常性专项，是机构正常运作及学员
康复就业训练必备的保障。

1、1-产出指标；11-数量指标；物业管理面积覆盖率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；安保服务
、清洁服务、驾驶服务质量；实施周期指标值:90%或以上；年度指标
值:90%或以上。3、1-产出指标；13-时效指标；设备及时维修（护）
率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。4、2-效益指
标；22-社会效益；驾驶安全事故发生次数；实施周期指标值:0次；年度
指标值:0次。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；物业服务满意
率；实施周期指标值:80%或以上；年度指标值:80%或以上。

    广州市残疾人就业培训服务中心
2024-2025年信息系统运行和维护项目

0.25 0.25
加强现时中心的信息化设施和业务系统的运行维护，
保障信息系统和数据的安全可靠，提高中心的网络信
息系统及用户端口的使用效率及管理水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；定期巡查维护完成率；实施周期指标
值:95%或以上；年度指标值:95%或以上。2、1-产出指标；12-质量指
标；运维工作验收合格率；实施周期指标值:95%或以上；年度指标
值:95%或以上。3、1-产出指标；13-时效指标；设备故障及时排除率；
实施周期指标值:95%或以上；年度指标值:95%或以上。4、2-效益指标；
22-社会效益；系统数据损失或外泄事故发生数；实施周期指标值:0次；
年度指标值:0次。5、2-效益指标；22-社会效益；设备正常运作率；实
施周期指标值:95%或以上；年度指标值:95%或以上。6、3-满意度指标；
31-服务对象满意度；服务用户满意率；实施周期指标值:90%或以上；年
度指标值:90%或以上。



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    因公出国（境）工作经费 2.16 2.16

通过开展因公出国（境）经费项目，赴港澳地区调研
残疾人服务工作。提升残疾人就业康复、就业培训服
务工作水平，更好地为残疾人服务，取得较好的社会
效益。

1、1-产出指标；11-数量指标；参加境外活动人次完成率；实施周期指
标值:75%或以上；年度指标值:75%或以上。2、1-产出指标；11-数量指
标；在进行境外活动的过程中，发生安全事故的次数；实施周期指标
值:0次；年度指标值:0次。3、2-效益指标；22-社会效益；境外学习报
告完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、3-满意度指
标；31-服务对象满意度；境外活动人员满意率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。

    残疾人就业创业孵化基地及就业
帮扶基地专项工作经费

194.76 194.76

1.按照市政府常务会议要求，西陇创新园采取带租约
置换，逐步开展残疾人创业孵化项目。为最大限度减
少因物业主体管理单位变更对产业园经济发展的影
响，需做好物业管理、租金收缴、园区运营增值服务
和后续运营管理等工作的衔接。为保障西陇创新园运
行开展所需要的物业综合管理（安保、保洁、绿化、
消杀）、消防、日常维修维护、专项设备设施购置及
维修维护、水电维修维护、后勤保障运行等。 2.根据
要求，依托康宁农场旧场建立广州市残疾人职业技能
训练及就业帮扶指导基地，通过公开招标选定优质机
构运营该基地。在公开招标确定运营机构前，为保障
该基地日常物业综合管理、后勤保障运行等。 该项目
属单位经常性专项，是机构正常运作必备的保障。

1、1-产出指标；11-数量指标；维修维护工作完成率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；项目验收
合格率；实施周期指标值:95%或以上；年度指标值:95%或以上。3、1-产

出指标；13-时效指标；设备及时维修维护率；实施周期指标值:90%或以
上；年度指标值:90%或以上。4、2-效益指标；22-社会效益；新购置设
备投入使用率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。5
、3-满意度指标；31-服务对象满意度；物业服务满意率；实施周期指标
值:80%或以上；年度指标值:80%或以上。

    广州市残疾人就业培训服务中心
2025-2026年信息系统运行和维护项目

15.31 15.31
加强和保障现时中心的网络和数据安全，对业务数据
开展数据分类工作，提高中心的信息工作安全及管理
水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；定期巡查及维护完成率；实施周期指标
值:95%或以上；年度指标值:95%或以上。2、1-产出指标；12-质量指
标；故障隐患发现率；实施周期指标值:95%或以上；年度指标值:95%或
以上。3、1-产出指标；13-时效指标；服务按时完成情况；实施周期指
标值:是；年度指标值:是。4、2-效益指标；22-社会效益；系统数据损
失或外泄事故发生数；实施周期指标值:0次；年度指标值:0次。5、2-效
益指标；22-社会效益；网络正常运作率；实施周期指标值:95%或以上；
年度指标值:95%或以上。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务
用户满意率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。

注：本报表金额单位转换时可能存在尾数误差。


